
Reklamační formulář 

Reklamující: 

Jméno:   .............................................................................................................................. 

Adresa:  .............................................................................................................................. 

Telefon:  .............................................................................................................................. 

E-mail:   .............................................................................................................................. 

Číslo b. účtu:  .............................................................................................................................. 

  (pokud není zboží možné vyměnit, či opravit budou Vám poukázány peníze na tento bankovní účet) 

 

Reklamační adresa:  

Monster-Print       

Na Brankách 442/2, Blansko, 678 01   

 

(Reklamované zboží nám zašlete nebo doručte na výše uvedenou reklamační adresu, bez dobírky) 

 

Prodávající (obchodník): 

Monster Merchandise s.r.o, Animerch.cz   IČO.: 17807867 DIČ: CZ17807867 Příkop 843/4 Brno 602 

00 e-mail: info@animerch.cz 

 

Číslo faktury:    ................................................................. 

Číslo objednávky:   ................................................................. 

Datum prodeje:    ..................................................................... 

Kód, nebo název reklamovaného zboží: ..................................................................... 

 

Popis závady: 

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 

 

Obsah balení při předání: 

...................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 

 

Upozornění: 

Při vyřizování reklamací dodržujeme zákonnou lhůtu 30 dní. V případě, že nevyplníte řádně všechny 

body v reklamačním formuláři, může z tohoto důvodu nastat zdržení  při  vyřizování reklamace.  

V takovém případě, Vás bude neprodleně kontaktovat náš pracovník. 

 

................................................................ 

Datum a podpis kupujícího/spotřebitele 


